Regulamin uczestnictwa w kursie jezyka angielskiego

Niniejszy Regulamin uczestnictwa w kursach jezyka angielskiego (dalej: “Regulamin”)
okresla warunki swiadczenia ustug przez Szkote Jezykowa EnglishPoint.

FU Anna Wileklinska, Witold Wleklifski s.c., adres: ul. Paprocanska 41, 43-100 Tychy, NIP:
646 27 55 693, (zwanej dalej ,Szkotg”) na rzecz Kursantow i zawarcia miedzy Szkofg i
Kursantami.

Regulamin stanowi ogblne warunki Umowy.

Regulamin okresla warunki organizacji i przeprowadzania wszystkich kursow jezykowych
oraz sposobow ptatnosci.

Komunikacja pomiedzy Szkotg a Kursantem, z zastrzezeniem przypadkéw wskazanych
w Regulaminie, odbywa sie za posrednictwem panelu kursanta lub drogg elektroniczng —
na adres Szkoty: aniawle@wp.pl oraz adres poczty elektronicznej Kursanta, podany przy
Zzawieraniu umowy.

1. Zajecia grupowe

1. Szkota swiadczy ustugi na rzecz Kursanta w zakresie grupowej nauki
jezyka tureckiego, zgodnie z programem dostosowanym do poziomu
wiedzy grupy jezykowej, do ktorej zakwalifikowat sie Kursant (dalej: Kurs).

2. W ramach Kursu Szkota zapewnia Kursantowi kurs jezykowy, gdzie jedna
godzina lekcyjna wynosi 45 min dla kursantow od 3 klasy wtgcznie oraz 60
minut dla kurséw prowadzonych dla dzieci mfodszych. llos¢ godzin
lekcyjnych w danym Kursie podana jest w formularzu zapisu w opisie
grupy zajeciowej, do ktérej Kursant dokonuje zapisu.

3. Szkota zobowigzuje sie zorganizowaé zajecia lekcyjne w grupie liczacej
minimum 3, maksymalnie 9 oséb. Jezeli liczba stuchaczy w grupie spadnie
ponizej podanego minimum, Szkota ma prawo rozwigzac grupe,
proponujgc Kursantowi uczestnictwo w innej grupie na tym samym
poziomie.

4. Szkota zobowigzuje sie do dofozenia wszelkich staran w celu zapewnienia
najwyzszego poziomu nauczania, polegajgcych na:

1. prowadzeniu zajec przez osoby o wiasciwych kwalifikacjach
metodycznych i jezykowych,

5. Zajecia mogg odbywac sie w trybie stacjonarnym w szkole jezykowej
EnglishPoint, na ul. Paprocanskiej 41 w Tychach

6. W razie nieobecnosci Kursanta na zajeciach, Szkota nie zwraca zadnych
optat za niewykorzystane przez niego godziny lekcyjne.

7. Szkota ma prawo do odwotania zaje¢ grupowych trwajgcego juz Kursu,
jezeli koniecznos¢ ta wynika z przyczyn od Szkoty niezaleznych. Szkota
zobowigzuje sie informowaé Stuchacza z co najmniej 24-godzinnym
wyprzedzeniem o ewentualnej zmianie lub odwotaniu terminu zaje¢. W
wyjatkowych przypadkach Szkota zastrzega sobie prawo odwotania zaje¢
w trybie natychmiastowym. Szkota zobowigzuje sie realizowacé
nieprzeprowadzone zajecia w terminie uzgodnionym z grupg do ktorej
zostat zakwalifikowany Kursant lub - gdy jest to niemozliwe - do zwrécenia
Kursantowi optaty za nieprzeprowadzone zajecia.



2. Piatnosci

1.

Ptatnos$¢ za kurs odbywa sie za pomoca przelewu na konto Szkoty mBank
S.A. nr 30 1140 2004 0000 3302 4891 2734 do 10 dnia kazdego miesigca od
wrzes$nia do czerwca wigcznie.

Mozna dokona¢ wpftaty jednorazowej badz ratalnej: po 10 rownych rat przez
10 miesiecy.

Kwota za kurs wynosi odpowiednio: 90 minut/tydzien (70 zajeé/kurs) — 3500
zt, 60 minut/tydzien (35 zajec¢/kurs) — 2950 zt, 60 minut/tydzien ADV (35
zaje¢) — 4200 zt

3. Rezygnacja

1.

Kursant bedgcy konsumentem ma prawo do odstgpienia od umowy zawartej
na odlegtos¢ w terminie miesiecznego wypowiedzenia - bez podania
przyczyny.

Odstgpienie od umowy nastepuje poprzez ztozenie Szkole oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie powinno by¢ przestane do Szkoty
najpozniej na miesigc przed planowang rezygnacjg pocztg elektroniczng na
adres: aniawle@wp.pl

Szkota dokona rozliczenia dotychczas wptaconych pieniedzy i poinformuje o
nadpfacie bgdz zalegtosci na dzien wypowiedzenia.

4. Reklamacje

1. Kursant ma prawo do sktadania reklamaciji zgodnie z wtasciwymi
przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje nalezy sktadac¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres aniawle@wp.pl

3. Szkota rozpatrzy reklamacje i zawiadomi Kursanta o sposobie jej
zatatwienia nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje Szkofa przekaze za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

4. Szkota nie udziela gwarancji na Kurs w rozumieniu Kodeksu
cywilnego.

5. Ochrona danych osobowych

1.

Kursant (lub przedstawiciel ustawowy Kursanta) wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych Kursanta, zawartych w umowie o
uczestnictwo w kursie jezykowym, w zakresie niezbednym do prowadzenia
rekrutacji, kursu, dokonywania rozliczen oraz dochodzenia ewentualnych
roszczen Szkoty i przekazywania danych w tym zakresie innym podmiotom,
zgodnie z art. 13 ww. Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzania Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(Ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Szkotfa informuje, ze:
1. Administratorem Pana/i danych osobowych jest Anna

Wileklinska, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg FU

Anna Wileklinska Witold Wleklinski s.c z siedzibg w Tychach (43-

100) przy ul. Paprocanskiej 41.



2. Panali dane osobowe przetwarzane bedg w celu wykonywania
niniejszej Umowy, w zakresie niezbednym do wykonania tej
Umowy, zaktadania i zarzgdzania tzw. kontem studenta,
umozliwiania ewentualnej windykacji naleznosci, obstugi
reklamacji, ptatnosci, a nadto wymaganych prawem czynnosci
podatkowych i rachunkowych.

3. Panali dane osobowe mogg by¢ powierzone do przetwarzania
podmiotom zewnetrznym w postaci podwykonawcéw lub
podmiotéw Swiadczgcych ustugi informatyczne, hostingowe,
doradcze, ksiegowe, ptatnicze, prawnicze, na podstawie
odrebnie zawartych uméw, w ktorych wymienione podmioty
zobowigzane sg do zapewnienia bezpieczenstwa danych
wymaganego przepisami RODO.

4. Panali dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowe;.

5. Panali dane osobowe bedg przetwarzane i przechowywane do
momentu ustania obowigzku prawnego wynikajgcego z
przepisow prawa.

6. Posiada Pan/i prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo do ich sprostowania, usuniecia (o ile jest to prawnie
dopuszczalne), ograniczenia przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

7. Ma Panl/i prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pan/i, ze przetwarzanie danych
osobowych Panali dotyczacych narusza przepisy Ogoéinego
Rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 roku.

8. Panali dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany, w tym réwniez w formie profilowania.

9. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne,
jednakze jest warunkiem zawarcia i realizacji Umowy.

Podmiotem przetwarzajgcym dane w imieniu Administratora na
podstawie umowy o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych jest ActiveNow sp. Z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(00-640) przy ul. Mokotowskiej 1, KRS: 0000754602, NIP:
7010889131, e-mail: kontakt@activenow.io uzywajgcym do swej
dziatalnosci portalu o nazwie ,ActiveNow”.

6. Umowa cywilnoprawna
Po zapoznaniu sie z Regulaminem i jego akceptacji przez Kursanta (lub
przedstawiciela ustawowego Kursanta) zostanie zawarta umowa cywilnoprawna
pomiedzy FU Anna Wleklinska Witold Wleklinski s.c a Kursantem, regulujaca
wzajemnie zobowigzania Stron. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie,
stosowane bedg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego.
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